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1.INTRODUCCION A LA NUEVA PLATAFORMA OLS (disponible a partir
del 1 de julio de 2022)

La nueva plataforma OLS se denomina oficialmente Online Language Support. Esta disponible a partir
del 1 de julio del 2022, alojada en EU Academy (EUA), la plataforma de aprendizaje de la Unidn Europea
https://academy.europa.eu , para cuyo acceso se necesita disponer de cuenta EU Login.

EUA, y por ende la nueva OLS, es una plataforma gestionada por la Comisidn Europea (CE) a través de la
Agencia Ejecutiva Europea de Educacién y Cultura (EACEA). Ademds, EUA también ofrecerd soporte
técnico.

Cuenta con un area abierta (Open area) para todo el publico interesado en el aprendizaje de idiomasy
un area restringida (Core restricted area) exclusiva para participantes en proyectos de movilidad del
programa Erasmus+ (2021-2027) y de proyectos de movilidad en curso del programa anterior (2014-
2020). Con motivo de la implementacion del area restringida se ha eliminado el sistema de licencias
anterior y se ha sustituido por un sistema de accesos.

En la nueva OLS, los participantes en movilidades Erasmus+ tendran acceso al drea restringida de OLS
exclusiva para participantes en Erasmus+ durante tres afios a partir de su primer inicio de sesidn, con
lo que podran seguir beneficidndose de esta herramienta para continuar mejorar sus competencias
linguisticas incluso una vez finalizado su periodo de movilidad.

La implementacion de OLS esta siendo gradual desde julio 2022. A la finalizacion del proceso, se prevé
que esté disponible para todos los participantes, es decir, tanto para estudiantes como para personal
de Formacion Profesional.

El nimero de lenguas, niveles y contenidos se ird ampliando gradualmente durante el periodo de
implementacion (véase pregunta 7: “Contenido disponible actualmente en el drea restringida, exclusiva
para Erasmus+").

El programa Erasmus+ establece en el convenio de subvencidn con las organizaciones beneficiarias que
entre sus funciones habran de animar a los participantes a realizar una preparacion lingtiistica antes de
su movilidad y durante la misma para aprovechar al maximo su experiencia Erasmus+ en el extranjero.
La nueva OLS proporcionara gradualmente materiales de aprendizaje y tutorizacion virtual que
permitiran a los profesores y formadores ayudar a sus alumnos durante su aprendizaje de idiomas en
linea con OLS.

La realizacién de la prueba de evaluacidn inicial constituye la herramienta para beneficiarse de un
itinerario de aprendizaje individualizado y personalizado en la nueva OLS. Ademas del idioma principal
de su movilidad, los participantes podran seleccionar libremente otros idiomas que deseen estudiar,
sin ninguna restriccidon en cuanto al nimero de cursos e idiomas. Sobre la obligatoriedad de utilizar
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OLS en relacion con el convenio de subvencidn, véase pregunta 6: “éQué participantes utilizaran la
nueva plataforma OLS?”.

La CE y la EACEA publicaran folletos, guias y otros materiales explicativos préoximamente, que se iran
publicando, a medida que se reciban, en la pagina web del SEPIE dedicada a OLS para Formacién
Profesional: http://sepie.es/formacion-profesional/ols.html#tcontenido .

2. Transicion de los proyectos KA102 y KA116 (2019y 2020), KA121-VET
y KA122-VET (Programa Erasmus+ 2021-2027) a la nueva plataforma
oLs

KA102 y KA116

Se espera que los datos de los proyectos y de la persona principal de contacto OLS se transfieran
gradualmente a la nueva plataforma a partir del 1 de julio de 2022. Si no se realiza de manera
centralizada, estd previsto que desde la EACEA se realice la transferencia de los datos de estos proyectos
de forma centralizada. Si esto no fuera finalmente posible, la persona de contacto OLS (denominada
“Learning Manager” en la nueva OLS) deberd incluir en la plataforma los datos de los estudiantes que
hayan recibido sus licencias en la antigua OLS pero que no hayan completado su movilidad a fecha de 1
de julio de 2022 y también los datos de los estudiantes que no recibieran licencias y necesiten apoyo
linglistico, siempre y cuando la lengua de movilidad (o el nivel adecuado) esté disponible en la
plataforma. Los datos de los participantes deberan cargarse en la nueva OLS exportdndolos en un archivo
(Excel o CSV, segun las instrucciones que nos proporcione la Comisidon Europea) o de manera manual.
Todos los estudiantes admisibles para apoyo lingtistico en linea OLS deben haber realizado (en la antigua
o en la nueva plataforma) el examen previo al inicio de sus actividades de movilidad. Los estudiantes que
hayan concluido su movilidad a 1 de julio no recibiran acceso a la nueva plataforma.

La CE explicard los detalles técnicos sobre la transferencia de datos y el acceso de usuarios. No obstante
lo anterior, a fecha de la publicacién del presente documento de FAQs, la nueva plataforma OLS se
encuentra en Fase de Testeo (véase pregunta 9: “¢Qué fases se prevén para el despliegue de la nueva
plataforma?”), por lo que las posibilidades contempladas para la eventual transferencia de datos de los
proyectos de la antigua OLS a la nueva plataforma aun no han sido implementadas.

KA121-VET y KA122-VET

Se espera que los datos de los proyectos y de la persona principal de contacto OLS (denominada
“Learning Manager” tanto en la nueva OLS como en el Mddulo del Beneficiario o Beneficiary Module
BM) se transfieran automaticamente en la nueva plataforma. La nueva plataforma estara conectada con
el Mddulo del Beneficiario BM, por lo que los datos de los estudiantes se transferiran desde BM a OLS a
partir del 1 de julio de 2022, aunque la implementacién de esta funcionalidad serd gradual. Sin embargo,
en esta fase de transicion, si no se pudiera realizar la transferencia de datos automdticamente, la


http://sepie.es/formacion-profesional/ols.html#contenido

5

o<
Qualified by EFQM
2020

ﬁ% R SR SCPIS Erasmus+

Enriqueciendo vidas, abriendo mentes.

institucion beneficiaria, a través del Learning Manager, deberd cargar los datos exportandolos en un
archivo (Excel o CSV, segun las instrucciones que se proporcionen por parte de la Comision Europea), o
de manera manual. Siempre y cuando la lengua de movilidad (y el nivel adecuado) esté disponible, se
dard acceso a los estudiantes que recibieron licencias en la antigua OLS y no hayan completado su
movilidad antes del 1 de julio de 2022. También se podrd dar acceso a estudiantes que no hayan recibido
licencias de la antigua OLS y cuya movilidad esté en curso, si asi se especificara en la cldusula 6 de su
convenio de subvencién. Asimismo, tendran acceso los estudiantes que vayan a iniciar su movilidad
después del 1 de julioy que no recibieron licencias en la antigua OLS. Aquellos estudiantes cuya movilidad
haya concluido antes del 1 de julio no recibiran acceso a la nueva plataforma.

La CE explicard los detalles técnicos sobre la transferencia de datos y el acceso de usuarios. No obstante
lo anterior, a fecha de la publicacién del presente documento de FAQs, la nueva plataforma OLS se
encuentra en Fase de Testeo (véase pregunta 9: “¢Qué fases se prevén para el despliegue de la nueva
plataforma?”), por lo que las posibilidades contempladas para la eventual transferencia de datos de los
proyectos de la antigua OLS a la nueva plataforma aun no han sido implementadas.

3.éDdénde se encuentra la nueva plataforma OLS (Online LANGUAGE
Support)? éQué ha sucedido con la antigua plataforma OLS (Online
Linguistic Support)?

La nueva plataforma Online Language Support (OLS) estd alojada en EU Academy
https://academy.europa.eu/, la plataforma corporativa de aprendizaje en linea de la Unién Europea. Para

acceder a cualquier contenido de EU Academy es necesario disponer de una cuenta EU Login (ver
pregunta 4, “;Como acceder a la nueva plataforma OLS, alojada en EU Academy?”, donde también se
incluyen los enlaces especificos para acceder a OLS).

Bun | &0 -

Sign up to follow
courses on EU policy.

Explare by topie  + What do you want to learn teday? n

La nueva OLS Online Language Support dispone de:
e un area restringida (“Core restricted area”) exclusiva para los participantes de proyectos de
Erasmus+.
® un area abierta al publico en general interesado en aprender un idioma (“Open area”), cuyo
propdsito es promover el aprendizaje de lenguas entre la ciudadania y ensalzar la diversidad
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linguistica de la UE.
La antigua plataforma de apoyo linglistico en linea OLS (Online Linguistic Support) se cerrd
definitivamente el 30 de junio de 2022. Las organizaciones beneficiarias de proyectos de movilidad
Erasmus+ cuyos participantes hayan utilizado licencias en la antigua plataforma deberan referirse a su uso
en sus informes finales.

Atencién: Se recuerda que la nueva plataforma OLS no utiliza un sistema de licencias para su acceso,
por lo que no es necesario tener en cuenta el nimero de licencias que se concedieron en su momento
por parte de la Agencia Nacional para poder utilizarla.

4. ¢Como acceder a la nueva plataforma OLS, alojada en EU Academy?

Para acceder es necesario disponer de una cuenta EU Login y aceptar los términos y condiciones de uso.

Si no se dispone de una cuenta EU Login, en “Welcome to the EU Academy” los participantes tienen un
maddulo donde se les explica codmo hacerlo. En https://academy.europa.eu/courses/welcome-to-the-eu-

academy/view/ aparecen tres desplegables:

Welcome to the EU Academy

@ Menos de una hora Novato = 2 Secciones

1. Introduction to the EU Academy
2. EU Login

3. EU Academy authentication

a) Introduction to the EU Academy: breve descripcion y video explicativo (en inglés).
b) EU Login: instrucciones para crear una cuenta EU Login. Tutorial visual (en inglés) en 7 pasos (*).

“How to create an EU Login”: https://academy.europa.eu/mod/page/view.php?id=7817
(*) En los siguientes enlaces a plataformas Erasmus+ se pueden encontrar tutoriales en espafiol para crear una cuenta EU

Login:
e School Education Gateway
https://www.schooleducationgateway.eu/es/pub/resources/tutorials/create-an-eu-login-account.htm
e eTwinning
https://www.etwinning.net/es/pub/newsroom/highlights/create-an-eu-login-account.htm

c) EU Academy authentication: instrucciones para acceder por primera vez a la plataforma con la cuenta
EU Login y aceptar los términos y condiciones de uso. En el caso de no confirmar que se permite a la
plataforma el tratamiento de datos personales no serd posible el acceso.

“Your first login at the EU Academy”: https://academy.europa.eu/mod/page/view.php?id=7819

Una vez cumplidos los pasos anteriores se podra acceder a OLS en:
e Area restringida (“Core restricted area”) exclusiva para los participantes de proyectos de
Erasmus+. ESTE ES EL ENLACE QUE DEBERAN UTILIZAR LOS PARTICIPANTES DE PROYECTOS


https://academy.europa.eu/courses/welcome-to-the-eu-academy/view/
https://academy.europa.eu/courses/welcome-to-the-eu-academy/view/
https://academy.europa.eu/mod/page/view.php?id=7817
https://www.schooleducationgateway.eu/es/pub/resources/tutorials/create-an-eu-login-account.htm
https://www.etwinning.net/es/pub/newsroom/highlights/create-an-eu-login-account.htm
https://academy.europa.eu/mod/page/view.php?id=7819
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DE MOVILIDAD Erasmus+ KA102, KA116, KA121-VET, KA122-VET:
https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/course/community-

overview.php?title=learn-a-new-language

e Area abierta a todo el publico interesado en aprender un idioma (“Open area”). Los
participantes de actividades de movilidad Erasmus+ también pueden encontrar aqui material
adicional que les puede resultar util:
https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/course/community-
overview.php?title=learn-the-basics-of-22-languages-with-the-online-language-support

La diferencia entre ambas es que el Area abierta a todo el publico (“Open area”) ofrece materiales
para aprender los fundamentos de (hasta el momento) 22 idiomas, es decir, son cursos de idiomas
para principiantes. Frente a ello, los contenidos de aprendizaje y niveles que, tras su gradual
implementacidn, estaran disponibles en el Area restringida (“Core restricted area”), exclusiva para los
participantes de proyectos de Erasmus+, serdn mucho mas amplios.

En la nueva OLS, los participantes tendran acceso al area restringida de OLS exclusiva para
participantes en Erasmus+ durante tres afos a partir de su primer inicio de sesion, con lo que podran
seguir beneficidndose de esta herramienta para continuar mejorar sus competencias linglisticas
incluso una vez finalizada su periodo de movilidad.

5.éDonde se encuentran la evaluacion y los cursos para los
participantes en movilidades Erasmus+ en la nueva plataforma OLS?

El resumen para conocer la plataforma: “Learn a New Language” = “Te damos la bienvenida a OLS” esta
disponible en la pagina:
https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/course/community-overview.php?title=learn-a-
new-language

1. Idioma de la interfaz

Por defecto, el idioma de la interfaz es el inglés, pero en la esquina superior derecha (ver O en
ilustracion) hay un desplegable donde se puede cambiar para acceder a las instrucciones que estén
disponibles en espafiol (hay paginas que se encuentran solo en inglés):

,
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Te damos la blenvenida a OLS
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b'mveﬂ 2 comuniag

Ofweidds por

2. iniciar sesidn con las credenciales de la cuenta EU Login.

= Cuando se accede por PRIMERA VEZ es necesario seleccionar “ASOCIATE A LA COMUNIDAD* (en
inglés “JOIN COMMUNITY”) (ver @ en ilustracion dentro del epigrafe anterior “1. Idioma de la
interfaz”) para poder elegir la comunidad del idioma o idiomas de aprendizaje.

- En SESIONES POSTERIORES: en esta caja aparecera “REANUDA” (en inglés “RESUME”) en lugar
de “Asdciate a la Comunidad” (ver ilustracion).

Explors por tame L 8ué quiarss aprender hoy? E

Te damos la bienvenida a OLS

~

Descripcion de la comunidad

También se puede acceder con las credenciales de la cuenta EU Login pinchando en la esquina superior

derecha (“Acceder” / “Log in”), junto al desplegable de idiomas de la inferfaz. (ver @ en ilustracion
dentro del epigrafe anterior “1. Idioma de la interfaz”).

3. Tutorial
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Tras pinchar en “Asdciate a la Comunidad” (o, QR Te damos la bienvenida a OLS

A

en sesiones posteriores, “Reanuda” / i
Resume) Se accede al PAN EI. DE CONTROL OLS Mejora tus competencias lingiiisticas Agenda
(DASHBOARD o “Tablero”) en m———

rasgena 3

https://academy.europa.eu/courses/learn-a-

Interacciones

new-language/view/?fromPath=dashboard

0 Aonauncements
Ademas de contar con las secciones “Agenda”
Recursos
e “Interacciones”, en la seccion “Recursos” B s .
serd posible descargar un tutorial * (disponible
en cinco idiomas) sobre cémo acceder a los
contenidos y materiales.
Tutoelal
e *I tutorial no se abre en una pestafia nueva, sino que se descarga directamente en la carpeta “Descargas” del dispositivo. Se puede
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‘ encontrar también en forma de imagen en el presente Documento de Preguntas Frecuentes a continuacion.
[
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Tutorial: cémo acceder a tu contenido de

aprendizaje

2.2 English Learning Community and
Resources
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Learning with OLS Calendar
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Resources
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Podcast
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Filtro

Grammar | Vocabulary | Level | Language in Focus

1. Grammar (Gramatica)
2. Vocabulary (Tarjetas de vocabulario)
3. Interactive Modules (Médulos interactivos)

4. Language in Focus (curso)
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4.1. Elegir idioma de aprendizaje.

4.2. Asociarse a la comunidad de aprendizaje y recursos del idioma elegido.

4.1. Elegir idioma de aprendizaje

Dentro de la misma pagina arriba

indicada https://academy.europa.eu/courses/learn-a-new-

language/view/?fromPath=dashboard hay que desplazarse hacia abajo y buscar la imagen del idioma

de la movilidad para pinchar en EL IDIOMA (por ejemplo, “Comunidad de aprendizaje y recursos de

italiano”) poder acceder a la prueba de evaluacion y contenidos de aprendizaje.

Atencidn: si no se encuentra el idioma en la primera pagina, hay que ir al final de la pagina y pinchar

en “2”, “3”, etc. para acceder a algunos de los idiomas disponibles (ver ilustracion).

El participante puede elegir cuantos idiomas y contenidos desee.

2. Te damos la bienvenida a OL 5

=
T mrndea LS,

Wimyors o compeescao bnguiskom Ageadn

ITmmczizaes

Fazursce

ehaii
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i

Comunidad do sprendizals
Insndse
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Comunidad de aprendizaje y recursos en italiano

R

FOUCACRDN | DSGRITING 08 GROMAESOEE -

Tominidas 98 1prenzizae ¥ resrToe an
sisrman

BOMACAT |t DRGATTAD 08 DADGTIIONE - BB DRLATAD (4 RDESNIANSE -
TSNS 8 SOMTTIENN ¥ FISCYEOE 88 Comunised e LAransliee v Mot 8
nges i -1
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Comnunidad de aprandizaje y recurcoc an
Itallano

A

( I

4.2. Asociarse a la comunidad de aprendizaje y recursos del idioma elegido

Tras pinchar en el enlace de la comunidad del idioma elegido se accede a la pagina especifica del idioma

de aprendizaje, titulada: “Comunidad de aprendizaje y recursos en [idioma]”. Aqui hay que pinchar en
“ASOCIATE A LA COMUNIDAD”.

Comunidad de aprendizaje y
recursos en italiano

%Q 1E mismbros Anfirionsc

~

Descripcion de la comunidad

& Zabias gue puedes uilizar esla plataforma pama panere en contacto con otros parficipanies de
Erasmus+ y ded Cuerpa Eurapens de Solidandad? Asi es. . Conéctale y comparte tus axpenencias
culturales y de aprendizaje de idiomas oon alros participantes aqui mismo. Nuesinos responsables de
cormunidad también estian en e foro pars ayudarte. Pusdes:

«  hacer las pregunias gue guieras sobre la kengua,

«  practicar fus nueves conocimientos del idioma can atros estudisnies,
+ descubrir expariencas cullurales, corsajos ¥ lugares par visikr,

- compartir peliculas, mosics, series de ieleisicn g mucho mas,

£ Ouizas no e sienles ain prepaado o preparada para hablar con ofras persaras? jNo pasa nadal
Tienes acoeso 2 inferesantes recursos gue podras uliizar coma prefierss También encontraras videos
e gramelica = quisres una explicecan rigids sobre w purte gramatical, fichas de vocabularia si
ruiteres repesar pakabrrs nueves, y paguetes de cursas S quisres una experiencia de aprendizae
talamente inmersiva, y mucho mas.”

Pablico objetivo

Participaries en Ermsmus+ y en el Cusrpe Eurcpen de Solidaridad

Objectivo de |a comunidad

»  Palicipa en la comunidad de aprendizaje.
»  Prafundiza en tu sprendizaje gracies a los recursos Ingdisticos.

Tags
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5. Acceder a la prueba de evaluacion inicial y a los contenidos del curso

TRAS HABERSE ASOCIADO A LA COMUNIDAD del idioma elegido, en esa misma pagina “Comunidad
de aprendizaje y recursos en [idioma]” se habilitan los contenidos de aprendizaje. HAY QUE
DESPLAZARSE HACIA ABAJO para poder acceder a la prueba de evaluacidn inicial (Placement Test).

El participante puede elegir cuantos e

idiomas y contenidos desee. La realizacion ~  sos enitaliang

T AaPlata e

de la prueba de evaluacién inicial no es un
requisito técnico que inhabilite el acceso a Aprancier con LY Aguada
los contenidos y materiales de aprendizaje ’
de la plataforma en el caso de no haberla
completado, pero constituye la amcsaa
herramienta para beneficiarse de un l
itinerario de aprendizaje individualizado y
personalizado en la nueva OLS,
seleccionando, en funcién de su resultado,
los contenidos mas adecuados para las

ke b

necesidades de formacion de cada

participante. Ademds, supone una I
referencia inicial para poder observar el
grado de mejora en las competencias
linguisticas.

Spndnght

El curso en linea OLS permite aprovechar
la riqueza de contenidos de aprendizaje

que, gradualmente, ird ofreciendo la nueva

plataforma OLS. En la nueva OLS es posible
repetir la prueba de evaluacion tantas

35 o courms wnd avents (e

veces como se desee a lo largo de los

) =) = =1

meses para ir comprobando los progresos

realizados en el aprendizaje del idioma »
gracias a la utilizacion de este curso en .ﬁ @1 m

linea.

Una vez realizada la prueba de evaluacion inicial (Placement Test) que permitird conocer el nivel de

idioma, en el desplegable “Curriculo” (Curriculum) el participante podra seleccionar y acceder a los
contenidos de aprendizaje mas adecuados para sus necesidades y nivel, asi como a otros materiales
especificos disponibles.
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EJEMPLO: estudiante de italiano interesado en contenidos de aprendizaje generales del nivel B2
(Language learning Vantage or upper intermediate B2) y especificos del lenguaje profesional de

sepi&:

NTERAACIONALIEAC O B A BLCAZ O

Hosteleria y Restauracion para FP (Catering VET).

Spotlight

sousaalin ¥ decarrolio ds sapasidadsc
Itallan Placemant Test
il |1

sducanion y desamollo de napanidadec -

Presanis warbd In " Jdre”
ek A 5 (1)

59 more courses and events listed.

Attaining Language Compstenca 4

O Language leaming: Breakthroug
ar beginner (A1)

O Language leaming: Waystage o
elementany (AZ)

O Language leaming: Threshold o
imermediale (§1)

O Language learning Vanlage or
upper intermediate (B2)

O Language leaming: Operagional
praficiency or advanced (C1)

[ Language learning: Mastery or

=

- Erasmus+
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Curriculg | |

Proveedor

O Language leaming Vantage or

upper intermediate (B2)

O Language leaming: Mastery or

proficiency (C2)

[0 Construction/Engineering (VET)

[ Catering (VET)
O Services (VET)

[ Mechanic/Electro Mechanic

(VET)

[ Graphic Design (VET)
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EJEMPLO: eligiendo contenidos de aprendizaje generales del nivel B2 (Language learning Vantage
or upper intermediate B2) de italiano.

arl found

| towsoe | | e | [ commam | | e Glilndefiniti
|luhmwuw\l‘mmolupumwnmmi1 .

G1 W & Darmpeterne

Ceagainteg hirn Uy
aqm 0

EJEMPLO: eligiendo contenidos de aprendizaje especificos del lenguaje profesional de Hosteleria y
Restauracion para FP (Catering VET).

Factia || cameriens! la clmeniasrs

—— —

| v [ [ S | [[oemam]] | e |

[0 Languags leaming Threshold o
imarmadisie (51}

[0 Lerguage n Focus

‘
1}
"

Fieszi ol camarmre’ s cnariars e

Fim

Fastey ol parsrBace! la gt
a4
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6. Mis Contenidos de Aprendizaje: (“My Dashboard”)

En el Panel de Control OLS “My Dashboard”, en la columna de la izquierda, quedan registradas las
comunidades de aprendizaje de idiomas y los contenidos del curso que se van seleccionando
(“Learning plans”). El participante puede elegir cuantos idiomas y contenidos desee. También se
puede acceder a “My Dashboard” pinchando en https://academy.europa.eu/my/.

En la columna de la derecha aparecen Upcoming events (calendario y agenda), My files (espacio para
poder subir archivos) y My achievements (insignias y certificados).

Explom por tama £Que quisres aprender hoy? H

My dashboard Al v

Learning plans

Communities Upcoming events

" e - Thare ara no upcoming evants

EN et
d w Comunidad ds aprendizaje y recursoc an ingléc
"-"5 L oo Iraagends
Faanuda o
_ My files
FR
Y 9 Comunldad de aprendlzale y recursoc an franoéc You have no fikes el
=
=
=N=]
Raanuda ﬁ'! ¥ &dd naw flis >

My achievements

| w Comunidad de aprendizals y recursoc an Hellano £ny badges or certificates you achiave
= will appear hars.
B
-
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En la esquina superior derecha también pueden verse las Notificaciones recibidas 0 y los Mensajes

D

En el desplegable que se abre pinchando en la flecha situada junto al nombre de usuario también se
puede abrir el Panel de Control OLS (Dashboard o “Tablero”).

O O LdM ] v
| @ Tt

& Peri

B8 Notas

¥ Mensajes

[ Cierra sesion

=3

O O Recm1.Oenv

@ Dashboard

B Grades

= Log-out

Ademas, existen otras funcionalidades como acceder a las calificaciones en NOTAS (Grades), ver los

MENSAIJES (Messages) y Cerrar sesion (Log-out).

Abriendo PERFIL, es posible: completar la informacidon del usuario (Perfil); elegir preferencias de foros,

cursos, y agendas (Preferencias); elegir preferencias de notificaciones (Notificaciones); comprobar las

aportaciones hechas en los foros (Interacciones); ver los itinerarios personalizados de aprendizaje de
los diferentes idiomas (Planes de aprendizaje) y obtener CERTIFICADOS (Mis certificados).

Mi perfil

Tu perfil es 0% completo

Perfil Mombre® Ci Profile First name’
Preferencias Preferences
Notificaciones Surname” M Notifications Sumame
Interacciones Interactions

. _ Direccion de correo* cl . Email address*
Planes de aprendizaje Learning plans
Mis certificados @ My certificates

My profile

Currently your profile is O
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EJEMPLO: Panel de Control OLS de un participante interesado en aprender inglés, francés e italiano.

Explora por tema v 2 Qué quieres aprender hoy?

My dashboard

Learning plans

Communities

educacion y desamodlo de capacidades

Comunidad de aprendizaje y recursos en inglés

oo
Ao
~

educacion y desamodlo de capacidades

Comunidad de aprendizaje y recursos en francés

o0

4

educacion y desamello de capacidades

Comunidad de aprendizaje y recursos en italiano

"

educacion y desamelle de capacidades

Te dames la bienvenida a OLS

educacion y desamollo de capacidades
Faccio il cameriere! la cameriera

ki (0}

educacion y desamolle de capacidades

Glilndefiniti

3 e
T Ej educacion y desa
J-‘ = Le passé simple
nuda .

{0

o] o p 8

All v

Upcoming events

- There are no upcoming events
yet.
Iraagenda »
My files

wns

Y¥ou have no files yet.

Add new file >

ne

My achievements

Any badges or certificates you achieve
will appear here.

[}
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La informacidon contenida en el presente documento de Preguntas Frecuentes puede ampliarse
consultando “OLS ASSISTANCE”, dentro del servicio de soporte al usuario Help Centre de EU Academy.
https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/fag/category.php?id=8. Por ejemplo: “¢Cémo
puedo comenzar mi curso de idiomas OLS?”, “éCudl es el propdsito del foro OLS?” o “¢Como puedo
obtener los resultados de mi evaluacién de idioma y obtener un certificado?”. Véase también pregunta
7 del presente documento: “¢ Qué contenido estd disponible actualmente en la nueva plataforma OLS?”.

Este servicio se ira desarrollando progresivamente con la publicacidon de informaciéon adicional. En este
momento se encuentra disponible Unicamente en inglés, pero puede utilizarse la funcién de traduccidn
automatica del navegador para ver la version en espafiol con botdn derecho posicionandose en cualquier

parte de la pagina:

Help Centre *

Your assistance related to queries on OLS Volver a cargar Cul=R
Guardar comao... Ctrl = 5
) _ . Imprimir.,. Ctrl = P
@ | cannot find an answer to my technical question here. Enui
AvIar...
! © There seems to be no BEN USER login for the new OL: Buscar imdgenes con Google Ca

required information?
L0 Enviar a tus dispositivos

| cannot access my OLS language assessment results. . i
@ Y guag [::j Crear codige QR para esta pagina

h @ Help! | was not able to complete my language assessm o 2 ceoatio a
need to do now? racueIra espans
© What is the purpose of the OLS forum? Ver codigo fuente de la pagina Crl = U
Inspeccionar

© | am supervising mobility participants who need to com

6. ¢Qué participantes utilizaran la nueva plataforma OLS?

La implementacién de OLS estd siendo gradual desde julio de 2022. A la finalizacion del proceso, se prevé
que esté disponible para todos los participantes, es decir, tanto para los estudiantes como para el
personal de Formacion Profesional.

A fecha de la publicacidn del presente documento de FAQs, la nueva plataforma OLS se encuentra en
Fase de Testeo (véase pregunta 9: “¢Qué fases se prevén para el despliegue de la nueva plataforma?”),
lo que permite el libre acceso de todos los participantes en proyectos activos, tanto estudiantes como
personal.

a) Participantes en proyectos en curso KA102 y KA116 (convocatorias 2019 y 2020) y KA121-VET y
KA122-VET (Programa Erasmus+ 2021-2027):

e Las organizaciones beneficiarias de estos proyectos les enviaran un correo para anunciar la
disponibilidad de la nueva plataforma (ver “Fase de testeo” en pregunta 9 “¢Qué fases se
prevén para el despliegue de la nueva plataforma?”y modelo de correo a los participantes en el
Anexo final a este documento). Estos participantes pueden hacer la prueba de evaluacion y
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pueden acceder al curso o cursos que les interese(n), dentro de los idiomas para los que hay
contenidos de curso disponibles en la nueva plataforma.

b) Participantes en movilidades de corta duracion de proyectos KA2 activos, si los organizadores lo
consideran adecuado.

Se proporcionara informacidon complementaria sobre el acceso de distintos tipos de participantes y
acciones, a medida que sea facilitada por CE y EACEA, en préximas versiones de este documento de
Preguntas Frecuentes.

El proceso de implementacion de plataforma, que aln se encuentra en fase de testeo, ha conducido a la
Comisién Europea a introducir algunas modificaciones en las condiciones y obligaciones previas
relacionadas con el uso de OLS. No obstante, por el momento hay que considerar estos cambios como
medidas temporales. De acuerdo con las comunicaciones mas recientes de la CE a las Agencias
Nacionales:

e Los participantes de las convocatorias 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023 que necesiten apoyo
lingiiistico en linea no tendran la obligacidn contractual, establecida en el convenio de
subvencidn, de realizar la evaluacidn inicial en OLS con caracter previo al inicio de sus
actividades de movilidad (ni tampoco la evaluacién final, que ya era solamente obligatoria para
proyectos de 2019).

e Las instituciones beneficiarias no tendran que controlar o monitorizar que sus participantes
hayan realizado la evaluacidn lingiiistica antes de una movilidad en el extranjero, ya que ya no
es obligatorio realizarla antes de realizar la movilidad, aunque debe seguir siendo muy
recomendable.

e Este cambio no supondra la necesidad de una modificacion o enmienda en el convenio de
subvencion.

e Hasta que se ponga en practica la integracion entre el Beneficiary Module y EU Academy (ver
pregunta 9: “¢ Qué fases se prevén para el despliegue de la nueva plataforma?”), las instituciones
beneficiarias estan obligadas a continuar enviando correos electrénicos directamente a los
alumnos, invitandoles a inscribirse en OLS (ver modelo de correo a los participantes en el Anexo
final a este documento).

e Serecuerda que las partes del convenio relativas a la obligacién de promover el aprendizaje de
idiomas y el uso general de OLS seguiran siendo de aplicacion.

La preparacidn linglistica es un elemento importante para alcanzar con éxito los objetivos de las
movilidades. Una preparacion lingliistica de calidad debera incluir el uso de OLS, con medidas para
orientar a los participantes hacia un uso eficiente de la misma. El proceso seguido tendra que describirse
en el Informe Final.

La realizacidn de la prueba de evaluacidn inicial en OLS constituye la herramienta para beneficiarse de
un itinerario de aprendizaje individualizado y personalizado en la nueva OLS, seleccionando, en funcién

20



o<
Qualified by EFQM
2020

i £ *  GOBIERNO MINISTERIO Seple

- N
b S DE ESPANA DE UNIVERSIDADES
a2 &

Erasmus+

Enriqueciendo vidas, abriendo mentes.

de su resultado, los contenidos mas adecuados para las necesidades de formacion de cada participante.
Ademas, supone una referencia inicial para poder observar el grado de mejora en las competencias
linglisticas.

El curso en linea OLS permite aprovechar la riqueza de contenidos de aprendizaje que, gradualmente, ird
ofreciendo la nueva plataforma OLS. En la nueva OLS es posible repetir la prueba de evaluacion tantas
veces como se desee a lo largo del tiempo para ir comprobando los progresos realizados en el aprendizaje
del idioma gracias a la utilizacién de este curso en linea.

Ver OLS ASSISTANCE: “éComo puedo comenzar mi curso de idiomas OLS?”
https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/faq/question.php?id=26

En la nueva OLS, los participantes tendran acceso al drea restringida de OLS exclusiva para participantes
en Erasmus+ durante tres afos a partir de su primer inicio de sesién, con lo que podran seguir
beneficiandose de esta herramienta para continuar mejorar sus competencias lingiisticas incluso una vez
finalizada su periodo de movilidad.

Excepciones justificadas para no hacer uso de la plataforma:

e Que el participante no necesite apoyo lingiiistico porque se le considere nativo de la lengua
principal en la que se desarrollaran las actividades de movilidad, o similar.

e Que lalengua principal en la que se desarrollaran las actividades de movilidad no esté disponible,
o no lo esté en el nivel adecuado para dicho participante.

e Que el participante rechace el tratamiento de sus datos por parte de EU Academy.

e Que el participante encuentre algun problema técnico u otras circunstancias relacionadas con el
proceso de vinculacion de OLS y la herramienta de gestion de proyectos de la CE que le impidan
o dificulten el acceso.

La institucion beneficiaria debera conocer esas excepciones para hacerlas constar, si procede, en el
Informe Final de su proyecto de movilidad.

7.¢éQué contenido esta disponible actualmente en la nueva plataforma
OoLS?

1. Idiomas, niveles y contenidos disponibles

Los contenidos de aprendizaje de idiomas de OLS se iran ampliando gradualmente. Se aconseja consultar
con frecuencia las actualizaciones de la informacion existente en:

¢ la pagina web del SEPIE FP OLS: http://sepie.es/formacion-profesional/ols.html#contenido

¢ la informacién existente en “OLS ASSISTANCE”, dentro del servicio de soporte al usuario Help

Centre de EU Academy:
https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/fag/category.php?id=8.

A fecha de publicacién del presente documento se encuentran disponibles:

21


https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/faq/question.php?id=26
http://sepie.es/formacion-profesional/ols.html#contenido
https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/faq/category.php?id=8

[
Qualified by EFQM
2020

.’,ﬁé e et SCPIC: - Erasmus+

&
Enriqueciendo vidas, abriendo mentes.

P Area restringida (“Core restricted area”) exclusiva para los participantes de proyectos de Erasmus+.
https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/course/community-overview.php?title=learn-a-new-language

o Tarjetas “flash” interactivas de nivel Al en un total de 24 lenguas de la UE.

e Pruebas de evaluacidon y materiales de curso en aleman, inglés, espanol, francés e italiano de
niveles A1-B2.

e Pruebas de evaluacion y materiales de curso en portugués, polaco, sueco, neerlandés, checo
y danés de niveles A1-A2.

e Pruebas de evaluaciéon, Comunidades de Aprendizaje y Foros en un total de 29 lenguas de la
UE. En los foros los usuarios podran:
0 compartir experiencias sobre su aprendizaje del idioma y la cultura con otros companeros;
O ponerse en contacto con un Language Community Manager, que podrd responder a sus

preguntas sobre el idioma y guiarles en su itinerario de aprendizaje.

OLS ASSISTANCE: “¢éCudl es el propdsito del foro OLS?”
https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/faa/question.php?id=21 .
Para participar en el Foro OLS del idioma o idiomas en los que el participante se ha matriculado,

hay que tener en cuenta las reglas de netiqueta “OLS Forum Netiquette and House Rules”:
https://academy.europa.eu/mod/page/view.php?id=13333.

P> Area abierta a todo el publico interesado en aprender los fundamentos de un idioma (“Open area”).
https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/course/community-overview.php?title=learn-the-basics-of-22-

languages-with-the-online-language-support

e Leccion 0y Curso interactivo de 45 min de nivel pre-Al en un total de 22 lenguas de la UE

Se irdn afiadiendo nuevos contenidos gradualmente. En la pagina web del SEPIE FP OLS
http://sepie.es/formacion-profesional/ols.html#contenido se publicardan las novedades que vaya

comunicando la Comisién Europea, de quien depende la plataforma EU Academy y la nueva OLS que se
aloja en ella.

2. Obtencidn de certificados (pruebas de evaluacion)

Los participantes que hayan realizado la prueba de evaluacién en el idioma o idiomas de su eleccidon
pueden obtener una evidencia impresa de sus resultados de dos modos:

a) En el Panel de Control OLS “My Dashboard: (ver pregunta 5: “¢Ddnde se encuentran la evaluacion y
los cursos (...)” - seccion 6 “Mis Contenidos de Aprendizaje”] https://academy.europa.eu/my. En el

lado derecho del Panel de Control, junto a la lista de mdédulos, el certificado aparecera en "Mis logros"
(“My achievements”). Pinchando en el icono de descarga el certificado se descargara en archivo PDF.
OLS ASSISTANCE: “éCémo puedo obtener los resultados de mi evaluacion de idioma y recuperar un

certificado?” https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/fag/question.php?id=30

b) Sila opcidn a) no estuviera disponible, puede utilizarse el comando de impresidn de su navegador, con
botdn derecho, posicionandose en cualquier parte de la pagina.

22


https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/faq/question.php?id=21
https://academy.europa.eu/mod/page/view.php?id=13333
https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/course/community-overview.php?title=learn-the-basics-of-22-languages-with-the-online-language-support
https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/course/community-overview.php?title=learn-the-basics-of-22-languages-with-the-online-language-support
http://sepie.es/formacion-profesional/ols.html#contenido
https://academy.europa.eu/my
https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/faq/question.php?id=30

[
Qualified by EFQM
2020

Erasmus+

Enriqueciendo vidas, abriendo mentes.

® GOBERNO  MINISTERIO p .
;'ﬁ'q DE ESPANIA DE UNIVERSIDADES S e = |e

2

Volver a cargar Ctrl = R

- -
Imprimir...
fiviar...

Buscar imdgenes con Google Cqg

Ctrl = 5

Ctrl + P

LD Enviar a tus dispositivos
[::] Crear cédige QR para esta pagina
Traducir a esparicl

Ver codigo fuente de la pagina Ctrl = U

Inspeccionar
et I o Ta T U YT AT S ST T Y T ST T e T

En caso de que haya un problema con la descarga (opcidn a) o la impresidn (opcidn b), se puede obtener
una captura de pantalla del resultado para conservarlo y/o remitirlo a su institucién de envio.

8. ¢éQué hacer si no esta disponible en OLS el curso en linea del idioma
o nivel que se necesita?

En el caso de que la lengua que se va a utilizar principalmente para realizar las actividades de movilidad
no esté disponible en OLS, o no lo esté en el nivel adecuado para uno o mas participantes, la institucién
beneficiaria podrd hacer uso de la subvencién de Apoyo Lingiiistico de 150€ para organizar un curso y
asegurar asi la preparacién lingtistica de dichos participantes.

Este hecho seria una de las excepciones justificadas para no hacer uso de la plataforma (ver pregunta 6:
“éQué participantes utilizardn la nueva plataforma OLS?”). Entre ellas también se contempla que el
participante encuentre algin problema técnico u otras circunstancias relacionadas con el proceso de
vinculacion de OLS y la herramienta de gestidn de proyectos de la CE que le impidan o dificulten el acceso.
En estos dos casos podria utilizarse esta partida de Apoyo Lingiliistico de 150€ para reemplazar la
utilizacion de OLS como herramienta para la preparacion lingiiistica.

Esta partida de Apoyo Lingtiistico de 150€ esta prevista para poder cubrir las eventualidades descritas si
no se puede utilizar OLS tanto para participantes en movilidades de corta duracién como de larga duracién
(ErasmusPro). Si el idioma y nivel estan disponibles en OLS, no se podra utilizar esta subvencién, aunque
se puede asignar esta suma a otras actividades del proyecto.

Solo para movilidades de larga duracién (ErasmusPro): para este tipo de movilidades se concede una
partida adicional, independiente de la anterior, para Apoyo Lingiiistico reforzado (también de 150€),
para ofrecer una preparacion linguistica complementaria a estos participantes en forma de curso y/o
materirales. Por tanto, para movilidades ErasmusPro, siempre se dispone de 150€ en concepto de Apoyo
Linguistico reforzado y, ademas, en el caso de que no estuviera disponible el idioma o el nivel en OLS, se
podrian utilizar 150€ de manera adicional, en sustitucién de OLS.

La preparacion linglistica debe realizarse, por su propia naturaleza, antes de la movilidad. Si se realiza un
curso presencial de idiomas en el pais de destino, tiene que ser necesariamente en un horario fuera del
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asignado para las actividades a desarrollar segun el acuerdo de aprendizaje, como pueden ser las practicas
de FCT. No se pueden sustituir dias ni horas de practicas por dias dedicados a asistir a un curso de idiomas.

Finalmente, es importante recordar que, con caracter general, pueden emplearse fondos de la partida de
Apoyo Organizativo para cualquier gasto a beneficio del proyecto relacionado con la preparacién, gestion
y difusién del proyecto, incluido un curso presencial de idiomas. La organizacién de un curso presencial
de idiomas complementario a la utilizacion de OLS con cargo a la partida de Apoyo Organizativo se
considera una buena practica. También puede ofrecerse en el pais de origen, con las mismas salvedades
en cuanto a dias y horas para evitar interferencias con las actividades objeto de la movilidad.

9. éQué fases se prevén para el despliegue de la nueva plataforma?

Se prevén tres fases hasta alcanzar la plena funcionalidad de la nueva plataforma OLS:

1. FASE DE TESTEO, en la que se encuentra actualmente la plataforma hasta que se anuncie la siguiente
fase. Las instituciones beneficiarias enviaran un correo a los participantes para que se registren en
EU Academy (en el Anexo a este documento se proporciona un modelo). A fecha de la publicacién del
presente documento de FAQs, la nueva plataforma OLS se encuentra en Fase de Testeo.

2. FASE DE TRANSICION. El contacto principal de OLS de los proyectos KA121-VET y KA122-VET (que en
la nueva plataforma se denomina “Learning Manager”) deberd importar manualmente archivos CSV
con los datos de los participantes en la nueva OLS para que a continuacién les pueda llegar
automaticamente la invitacidon a los participantes. De esta manera el contacto principal de OLS
(Learning Manager) podra hacer un seguimiento de los participantes en su panel de control
(dashboard) de OLS.

Atencidn: en esta fase no existira conexién entre OLS y la herramienta de gestidn de proyectos del nuevo
Programa Erasmus+ (Beneficiary Module - BM), por lo que no serd posible que las instituciones
beneficiarias hagan el seguimiento de sus participantes.

3. FASE FINAL, donde habra una transferencia automatica de datos entre el Mddulo del Beneficiario
(BM) y EU Academy, tan pronto como BM funcione correctamente y las instituciones beneficiarias
hayan codificado los datos de los participantes. De esta manera el contacto principal de OLS (Learning
Manager) podra hacer un seguimiento de los participantes en su panel de control (Dashboard) de OLS.
Esto no serd posible para los proyectos KA102 y KA116, puesto que no estaran en BM.
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10. ¢Ddnde puedo encontrar mas informacion sobre la nueva OLS?

SE RUEGA A LAS INSTITUCIONES BENEFICIARIAS QUE CONSULTEN CON FRECUENCIA LA PAGINA WEB
DEL SEPIE sobre OLS para Formacién Profesional y revisen con atencién los documentos que se iran
publicando en http://sepie.es/formacion-profesional/ols.html#contenido .

En esa pdagina web se publicaradn las novedades sobre la implementacidn gradual de la nueva plataforma
Online Language Support OLS a medida que se disponga de ellas. Las plataformas EU Academy y la nueva
OLS son herramientas gestionadas directamente por la Comisién Europea, pero, en caso de dudas, pueden
enviar un correo a: movilidad.fp@sepie.es

La informacidon contenida en el presente documento de Preguntas Frecuentes puede ampliarse
consultando “OLS assistance”, dentro del servicio de soporte al usuario Help Centre de EU Academy. Este
servicio se ird desarrollando progresivamente con la publicacion de informacién adicional. En este
momento se encuentra disponible Unicamente en inglés.
https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/fag/category.php?id=8

eu|academy Epticn pariama | | ok roserws aprendes oyt O pcsaer | Ea -
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La pagina general del servicio de soporte al usuario EU Academy Help Centre se encuentra en:
https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/fag/all topics.php

Wb oficial de ka Unin Europea ;Lo sabias?

eu|academy Explora portema v +Qué quieres aprender hoy? ﬂ a) D ,Q\

Pagina Principal * Dashboard © Help Cantre * All Topics

[ 015 momons |

© | would like information on which data OLS collects and ils data © How to report issues on the site
protection palicies. Where can | find your privacy statement?

© How to Reset Your Password ?
© Help! | was not able to complate my language assessment before the
new OLS platform went ive, and | was not able to hand it in on time.
What do | need to do now?

@ | cannot access my OLS language assessment results
© How can | start my OLS language course?

© There is no GLS content for my language level

—» | = Seeall 13 arlidles
© Hou to Enrall for a course ? © Change your account setiings
@ How 1o login EU Academy (Existing EU Login Users)
© How to register in EU Academy (New users)
@ Havent found what you were looking for 7 © How do | get a badge or certificate?

© Course Bookmarking
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11. ANEXO: MODELO DE CORREO A LOS PARTICIPANTES

Asunto: Acceso a la nueva OLS

En la nueva plataforma de Apoyo lingtiistico en linea (OLS) se encuentran disponibles una gran variedad
de actividades interactivas que podran ayudarte a aprender una nueva lengua o a mejorar una lengua ya
conocida. Estd disefiada para satisfacer especificamente las necesidades de cada alumno. Esto significa
que disfrutards de una experiencia Unica de aprendizaje de idiomas a tu propio ritmo.

1. Para comenzar, accede a EU Academy https://academy.europa.eu/courses/welcome-to-the-eu-
academy/view/ , la plataforma de aprendizaje de la Comisién Europea donde estd alojada la nueva
OLS para el programa Erasmus+. El idioma de la interfaz, por defecto, es el inglés, pero en la esquina
superior derecha puedes cambiarlo a espafiol, aunque algunas paginas solo estan disponibles en
inglés.

Puedes consultar la primera pregunta del documento “Cémo acceder a la NUEVA OLS - Informacién
para estudiantes” en http://sepie.es/formacion-profesional/ols.html#0 , que te explica paso a paso
como utilizar este médulo introductorio para crear una cuenta EU Login (necesaria para acceder a
OLS y otros contenidos en EU Academy) y acceder por primera vez (EU Academy authentication).

2. A continuacion, pincha en “Te damos la bienvenida a OLS” (“Learn a New Language”)
https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/course/community-overview.php?title=learn-
a-new-language y a continuacion en “Asdciate a la comunidad” (“Join community”).

Te aconsejamos consultar la segunda pregunta “¢ Donde se encuentran la evaluacion y los cursos para
los participantes en la nueva plataforma OLS?” del documento “éCémo acceder a la NUEVA OLS -
Informacién para estudiantes.” en http://sepie.es/formacion-profesional/ols.html#0 , que te explica
paso a paso cdmo acceder a la prueba de evaluacidn y los contenidos de aprendizaje de la nueva OLS.

2 Available in English, French,
CHALLENGE YOURSELF, Spanish, German and Italian:

LEARN A NEW LANGUAGE
Grammar videos

and quizzes

@ Podcasts
and webinars
g Reading modules

Listening modules

Online Vocabulary flashcards Placement
Language fopics tests
Support (OLS) ou
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