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El presente documento pretende dar respuesta a las preguntas más frecuentes sobre el 

seguimiento de los proyectos de movilidad de corta duración en Educación Escolar (KA122-

SCH) y en Educación de Personas Adultas (KA122-ADU), así como del Informe Final trasladadas 

durante la celebración del webinario online el 04-03-2026. 

1 SEGUIMIENTO DE LOS PROYECTOS DE MOVILIDAD KA122-SCH Y 

KA122-ADU. 
 

• No puedo acceder a mi cuenta para añadir el nuevo móvil. 

Si el problema se refiere a que no pueden acceder a la cuenta para vincular el teléfono, desde 

el ordenador solicite acceder a través del QR, esto le generará un password y podrá acceder. En 

ese momento puede dar de alta el teléfono.  

Si el problema es que acceden a la cuenta EU login, pero no pueden vincular el teléfono a través 

de la opción “añadir” o “eliminar” dispositivos móviles, entonces deben resetear a través del 

botón STOP (DELETE/PANIC). 

 Disponemos de instrucciones con el trámite completo si el problema es vincular el teléfono 

móvil.  Puede escribirnos a la dirección movilidad.adultos/escolar@erasmusplus.gob.es y se las 

facilitaremos. 

 

 

• ¿Sólo una persona puede acceder a EU LOGIN? Solo nos deja verificar con un único teléfono 

móvil y a veces eso es complicado si esa persona no está disponible. 

Se recomienda que haya una cuenta EU Login “oficial” asociada el representante legal y que el 

resto de miembros del equipo Erasmus+ tengan su propio EU Login individual, los cuales pueden 

vincularse a las plataformas y tener acceso. Recuerden que es fundamental que la cuenta de 

email incluida en EU Login en cada caso sea la misma que estará asociada en ORS al incluir/añadir 

diferentes usuarios. Al igual que debe ser la misma que figura en Ulises para que sea la que les 

dé acceso en BM.  

 

Introducción 

mailto:movilidad.adultos/escolar@erasmusplus.gob.es
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EU Login permite la opción de añadir varios dispositivos a una misma cuenta, pero no siempre 

funciona. De ahí la opción de disponer de diferentes usuarios (cada uno con su cuenta EU Login) 

por resultar la más sencilla y simplemente se añaden los miembros con sus datos a la 

organización. 

 

• Si hemos cambiado el representante legal del proyecto KA122, ¿hay que cambiarlo también 

en el ORS? 

Es recomendable, pero no es obligatorio. 

 

• He entrado en ORS pero no tengo ninguna información, ¿es posible? ¿Puede ser que 

pusiéramos esta información en la cuenta EU Login asociada al representante legal? 

Asegúrense de que todos los campos señalados con asterisco están correctamente 

completados. 

 

Puede que lo que está ocurriendo es que no tiene acceso ya que su EU Login no está 

vinculado/asociado en el OID de su centro en ORS y tiene que solicitar a un compañero que le 

dé acceso. En caso de que no haya nadie en el centro con acceso, deben escribirnos al SEPIE y 

enviamos una plantilla para que nos hagan una solicitud a través de registro y nosotros 

presentamos una incidencia a la Comisión Europea para que les den acceso. 

 

• Para cambiar al representante legal no se permite ZIP en Ulises. 

Normalmente no debería haber ningún problema y debería poder realizarse. Concretamente 

esa funcionalidad de Ulises requiere añadir varios documentos (solicitud más certificado o 

nombramiento del representante legal). En caso de no ser posible, recomendamos enviar correo 

al SEPIE con código del proyecto para comprobar el caso. 

 

• Acabamos de cambiar el representante legal en Ulises, porque el equipo directivo cambió este 

curso y ahora en MB, aparece el antiguo director en la declaración responsable. Ulises nos ha 

realizado el cambio correctamente, pero no hemos cambiado nada aún en el ORS. 
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El cambio en Ulises se replica automáticamente al día siguiente en BM, por lo que debería 

dejarles acceder si los cambios se han ejecutado. Recomendamos comprobar las notificaciones 

en “Comunicaciones” en Ulises por si tienen una notificación informando de que no se ha 

realizado el cambio debido a alguna causa. 

 

Si el problema persiste y todo es correcto en Ulises pero BM no ha transferido los cambios, 

recomendamos que nos envíen la consulta con el código del proyecto en un email para que 

comprobemos si hay error y debemos trasladar una incidencia a la Comisión Europea. 

 

• Si tenemos alumnos con menos oportunidades (ayuda para organizaciones), ¿ dónde podemos 

obtener el documento con la declaración responsable que hay que completar con los alumnos 

con menos oportunidades dentro de Ulises, y dónde hay que subirlo? 

En SOLICITUDES E INFORMES, después de SOLICITUDES DE CAMBIOS (desplegable de Ulises) y 

REGISTRAR como instancia genérica.  

 

• En ORS, en "My organisations" nos aparece el texto "Waiting for confirmation" y no podemos 

modificar nada. ¿Qué hacemos? 

El estado “Waiting for certification” suele cambiar cuando la institución obtiene financiación 

para poner en marcha un proyecto. Esto no impide enviar solicitudes para algún proyecto 

Erasmus+. Si el estado es “Waiting for confirmation” es porque se ha solicitado algún 

cambio y está pendiente de gestión posterior desde el SEPIE. No deben preocuparse ya que 

si es necesario el SEPIE contactará con la organización. 
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• ¿Es obligatorio realizar la declaración responsable de participantes con menos 

oportunidades en Ulises si ya lo habíamos reflejado en la solicitud del proyecto y en BM? 

Sí, esta declaración responsable no es solicitud de fondos, es declarar que existen 

participantes de menos oportunidades que participan en las movilidades y que existe 

documentación justificativa de cada uno de ellos que custodia el centro educativo. 

 

• Si nuestro proyecto ya ha finalizado y no hemos registrado a los alumnos con menos 

oportunidades en Ulises (tenemos que empezar a elaborar el informe final), ¿lo podemos 

hacer igualmente? 

Sí, pueden y deben registrar la declaración responsable en este momento. 

 

• Si en el proyecto indicamos un país para la movilidad y ahora hemos cambiado de destino, 

¿se puede solicitar más apoyo financiero? El país era de tipo 3 y el de ahora es 1. ¿Debe 

hacerse una solicitud de cambios? 

No hay que hacer ninguna solicitud de cambio para cambiar los destinos de las movilidades. 

No se puede ampliar la subvención concedida aunque los destinos a lo que se cambie 

pertenezcan a un grupo superior. Se deben realizar las movilidades con la subvención que 

se les concedió y que aparece en el anexo 1. Puede darse la circunstancia de que el nuevo 

destino sea de un grupo de países que le correspondan tarifas unitarias de un importe 

superior, pero también puede ocurrir al contrario. Pueden hacer uso de la partida de Apoyo 

Organizativo o el remanente de otras movilidades para complementar el presupuesto. 

 

• En BM nos da la opción de seleccionar movilidades combinadas y nos pide número de días, ¿a 

qué se refiere esto? Si vamos a hacer algunas actividades en eTwinning, ¿debemos marcar 

algo ahí?, ¿o se refiere a algo más específico? 

La movilidad combinada es aquella que incluye un componente virtual, como, por ejemplo, las 

actividades eTwinning; por lo que pueden indicar el número de días que han realizado alguna 

reunión de este tipo si tiene relación con el proyecto, pero teniendo en cuenta que no hay 

asignación económica para ellas. 
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• ¿Debe la cofinanciación quedar registrada en algún sitio? 

Si han recurrido a la cofinanciación deben reflejarlo en el Informe Final, pero no en BM.  

 

• Hemos finalizado hace tres días nuestro proyecto y por un problema nuestro, nos ha 

quedado sin registrar una de las tres movilidades. Aunque no es lo correcto, ¿lo podemos 

hacer ahora? 

Pueden registrar o realizar cambios en las movilidades durante los 60 días de los que 

disponen para enviar el informe final. 

 

• ¿Los acuerdos de aprendizaje se suben en algún sitio? 

Los acuerdos de aprendizaje no se suben a ninguna plataforma. Se guardan en el centro 

educativo durante un periodo de 5 años desde la finalización del proyecto. 

 

• ¿Se puede solicitar el apoyo lingüístico posteriormente en BM? 

La partida de apoyo lingüístico se pide en el momento de la solicitud, no obstante, pueden 

solicitarlo en BM transfiriendo presupuesto de otras partidas. En ningún caso el 

presupuesto aumenta, sino que se desvía de otra partida a la partida de apoyo lingüístico. 

 

• ¿Cómo se puede justificar el gasto de materiales de difusión? 

Los gastos de cartelería y otros materiales de difusión se pueden sufragar con el apoyo 

organizativo y no requiere de justificación. 

 

• ¿Qué se hace cuando un participante previamente seleccionado en la convocatoria 

renuncia a la movilidad, cuando todavía no se han comprado billetes de avión?  

Al realizar un proceso de selección lo habitual es que haya participantes seleccionados y 

otros en lista de reserva. En caso de renuncia de un candidato debe seleccionarse a la 

primera persona que esté en reserva. 
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• Respecto a la selección de participantes docentes (profesorado): ¿qué ocurre si hay menos 

candidatos o el mismo número de candidatos que plazas? ¿Hay que hacer todo este 

procedimiento o se puede adaptar? En concreto: publicar la convocatoria, publicación de 

criterios de baremación, listado de candidatos, listado provisional, definitivo, etc. 

Se recomienda encarecidamente realizar el procedimiento independientemente del 

número de candidatos. Debe haber una convocatoria pública, informando de las 

movilidades, los requisitos y los plazos. Lo que puede adaptarse es el baremo y reducirse 

este a unos criterios mínimos de idoneidad de los candidatos. 

 

• En un proyecto se tienen previstas 6 movilidades a realizar por 6 docentes diferentes. Si a 

lo largo del proyecto uno de los docentes decide no participar, por el motivo que sea, 

¿pueden repetir movilidades docentes que ya han participado anteriormente dentro del 

mismo proyecto? Se ha abierto nueva convocatoria y no hay más docentes que quieran 

viajar, ¿pueden repetir docentes? 

Depende del tipo de movilidad que se quiera realizar. Podrían realizar otro job shadowing pero 

no otro curso. Según la guía de las convocatorias 2025 y 2026, cada persona puede participar en 

un solo curso de formación. 

 

• ¿Cómo se puede cambiar de destino para un job shadowing? Tenemos dos movilidades a 

Grecia y queremos cambiar una para Portugal y mantener la otra para Grecia. 

Basta con registrar en BM todas las movilidades que realicen, introduciendo los datos 

correspondientes (fechas, participantes, lugar, etc.). No tienen que pedir el cambio a través 

de Ulises. Por otro lado, todos los cambios que realicen deben quedar adecuadamente 

justificados al redactar el informe final. 

 

• Si nos sobra dinero de la partida de viaje, ¿se puede usar para que los alumnos cubran 

costes de otro tipo dentro de esa misma movilidad? 

 



 

8 

 

 

 

 

Sí, pueden hacer uso del remanente para cubrir otros gastos derivados de la movilidad o 

para realizar un número mayor de movilidades. 

 

• Si un curso de formación tiene un coste superior a  80€/día con respecto a las tasas, ¿el 

resto lo paga el profesor? 

Eso ha de decidirlo el centro y el participante estar de acuerdo, pero disponen de la partida 

de apoyo organizativo para cubrir estos costes si lo desean. También pueden valorar realizar 

otro curso que sí se cubra el importe con las tasas de cursos. 

 

• Nosotros como coordinadores ¿podemos ver el estado de "participant report submitted" 

desde BM? 

Sí, cualquier persona que tenga acceso a BM puede ver el estado de las encuestas. 

 

• Tenemos concedidos un curso y dos job shadowing. Si no conseguimos socio para el 

segundo job shadowing, ¿podemos cambiarlo por un curso de formación? 

Pueden hacerse cambios sobre lo inicialmente concedido, siempre que no se desvirtúe el 

espíritu del proyecto, que estos cambios contribuyan a alcanzar los objetivos propuestos y 

que se justifiquen adecuadamente al redactar el informe final. De no hacerlo, la evaluación 

del informe podría verse afectada negativamente. 

 

• Cuando hablamos de organizaciones de apoyo, ¿nos referimos, por ejemplo, a una 

agencia de viajes? 

Las agencias de viajes no se consideran organizaciones de apoyo. 

 

• Si se he utilizado dinero de formaciones docentes en la movilidad de grupo de alumnos, 

¿cómo lo justifico? 
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No hay que justificarlo, hay que justificar las movilidades realizadas, si estas tienen un coste 

real diferente al coste unitario, pueden hacerse transferencias entre partidas, pero no se 

reflejan en BM. En BM han de reflejar únicamente las movilidades realizadas. Si se realizan 

más, también habría que registrarlas en BM, aunque el presupuesto aumente en la 

plataforma. Recuerden que no se recibirá más presupuesto en cualquier caso. 

2 INFORME FINAL PROYECTOS DE MOVILIDAD KA122-SCH Y 

KA122-ADU. 
 

• El resultado de la evaluación de los proyectos por parte del SEPIE, ¿se tendrá en cuenta 

para que futuras solicitudes sean aprobadas? 

No, pero pueden aplicarse reducciones en la carta de cierre en caso de que el informe final 

obtenga una nota inferior a 60 puntos. 

 

• El acuerdo de aprendizaje de las movilidades, ¿puede hacerse con un modelo distinto del 

que genera el BM, o el que se descarga desde los anexos al convenio? Los centros en los 

que realizamos cursos nos han enviado su propio modelo con apartados muy similares a 

los modelos que he mencionado. 

Sí, pero ha de contener todos los apartados del modelo de la agencia nacional o del que 

aparece en BM. 

 

• Si tengo concedido presupuesto para el apoyo lingüístico y no lo he utilizado ¿puedo 

dedicarlo para hacer una movilidad extra? 

Sí, cualquier partida (excepto el apoyo a la inclusión para participantes) puede transferirse 

a otras para poder llevar a cabo las movilidades, siempre que esos cambios se justifiquen 

adecuadamente al redactar el informe final. 
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• Nos gustaría saber para qué puede ir destinado el apoyo organizativo. 

 

Puede destinarse a cualquier gasto que no esté cubierto por las otras partidas 

presupuestarias (viaje, apoyo individual, tasas de cursos, etc.). También para cubrir el coste 

del viaje, sobrecostes, difusión o incluso hacer más movilidades. 

 

• Una compañera me sugirió explorar la opción de hacer un jobshadowing en Andorra, 

¿esto sería posible? 

No, Andorra no es un país de la UE ni un tercer país asociado al programa Erasmus+. 

 

• ¿Puedo solicitar gastos excepcionales de viaje si en mi primera movilidad el viaje es más 

caro, pero en otras partidas tengo menos gastos, pudiendo desviar el sobrante de estas 

partidas a pagar el viaje? 

No, no se consideran gastos excepcionales per se si el coste real es superior al coste unitario, 

pero sí se pueden hacer transferencias presupuestarias entre partidas y movilidades, si en 

estas hay un remanente. No han de hacer indicaciones en BM, solo dentro de la gestión 

económica del centro y declarar todas las movilidades realizadas en BM. 

 

• En caso de que nos sobrase dinero y quisiéramos hacer otra actividad o incluso dos (visita 

de experto, curso para el profesorado, ...), ¿esto sería correcto o penalizaría en el informe 

final? 

Se puede hacer y no penalizaría, se consideraría que se ha hecho un buen uso de la 

subvención concedida. 

 

• Tenemos concedida una movilidad de grupo de 6 alumnos, dos formaciones y dos job 

shadowing, y hemos cambiado los cursos para que puedan venir más alumnos. ¿Cómo lo 

reflejamos en BM? 
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En BM se deben registrar las movilidades que se realicen con todos los datos (lugar, fechas, 

participantes, …). Además, cualquier cambio que se realice sobre lo inicialmente previsto 

debe justificarse adecuadamente al redactar el informe final. 

 

• ¿Cuál es la diferencia entre BM e informe final?  

BM es la plataforma donde se registran las actividades de movilidad. Dentro de la 

plataforma se genera el informe final, en la pestaña “Informes”. Este es el documento que 

se debe enviar a través de BM al finalizar el proyecto. 

 

• Si vienen maestros a hacer job shadowings a nuestro colegio o grupos de alumnos a 

nuestro centro, ¿se tiene que reflejar en el BM como una nueva movilidad? 

No, en BM solo se deben registrar las movilidades financiadas por la subvención concedida 

a su centro. 

 

• En caso de que se haya hecho una visita preparatoria con un socio concreto y por motivos 

organizativos no nos puede recibir finalmente ese socio, ¿podríamos cambiar de socio 

aunque la preparatoria ya se haya hecho? 

Pueden cambiar de socio, pero las visitas preparatorias están asociadas a una movilidad 

concreta, por lo que no podrían reflejar ese gasto en BM, han de cubrirlo con la partida de 

apoyo organizativo. Las visitas preparatorias deben estar bien pensadas y solo realizarse si 

la organización que se visita va a ser la de acogida. 

 

• Para una visita preparatoria, ¿podría el centro sacar vuelos y hotel y el resto del dinero 

que sobre hasta los 680€ ingresárselo al profesor para que pague todo lo que pueda 

necesitar de transporte en el destino, comidas, etc.? 

Sí, siempre que quede reflejado en el convenio con el participante. 

 

• Si después de hacer las movilidades de docentes concedidas, nos sobra dinero como para 

hacer otra movilidad, ¿se podría hacer? 
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Sí, siempre que la nueva movilidad contribuya a alcanzar los objetivos del proyecto y que 

esos cambios se justifiquen al redactar el informe final. 

 

 

• Un beneficiario ha hecho ya dos veces la encuesta de participación en jobshadowing, tiene 

copia de la respuesta, pero no sale en el BM. Sale como no respondida. 

Deben asegurarse de que todas las encuestas han sido enviadas antes de proceder con el 

envío del informe final. Podría darse el caso de que BM falle puntualmente. En esos casos, 

recomendamos que escriban al correo movilidad.escolar@erasmusplus.gob.es o 

movilidad.adultos@erasmusplus.gob.es, aportando el número de proyecto y explicando la 

situación. 

 

• Nos dieron dinero para un país del grupo 1 y finalmente encontramos un país del grupo 

3. No nos hemos gastado el dinero que nos habían otorgado. Lo justificamos y se 

devolverá, ¿correcto? 

Sí, pero también pueden emplear ese remanente para realizar  otras movilidades, siempre 

que esos cambios se justifiquen adecuadamente al redactar el informe final. 

 

• Si creamos una nueva movilidad porque tenemos remanente, ¿lo tenemos que indicar en 

el BM? ¿El presupuesto en BM se incrementará? ¿Debería poner que no solicito apoyo 

individual? 

Todas las movilidades que se realicen deben registrarse en BM. No pasa nada por declarar 

más de la subvención concedida ya que, al emitirse la carta de cierre, se procederá a hacer 

el ajuste necesario para que el beneficiario no reciba más dinero del que se le había 

concedido en el anexo 1.  

 

• Si la movilidad del experto invitado, en lugar de ser presencial, es online, ¿tenemos que 

registrar esto en BM o solo en el informe final? 

mailto:movilidad.escolar@erasmusplus.gob.es
mailto:movilidad.adultos@erasmusplus.gob.es
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Una movilidad de experto invitado debe realizarse en la organización beneficiaria, 

presencialmente, ya que lleva asignadas unas partidas presupuestarias. Por tanto, este tipo 

de movilidad no puede realizarse online. 

 

 

 

• ¿Puede la misma persona realizar dos o más movilidades de job shadowing? 

Uno de los objetivos de las movilidades de un proyecto Erasmus+ es conseguir el mayor 

impacto posible en la organización beneficiaria. Por eso, se recomienda que los 

participantes no realicen más de una movilidad. Esto solo podría ocurrir en el caso de que 

no haya candidatos suficientes para llevar a cabo todas las movilidades concedidas, pero 

como excepción, nunca como norma. 

 

• Si nos sobra dinero porque hemos cambiado el país de movilidad, ¿podríamos hacer una 

formación en el centro con esos fondos? 

La guía del programa Erasmus+ no establece la posibilidad de realizar formaciones en las 

organizaciones beneficiarias. Sí se pueden hacer otras movilidades inicialmente no 

previstas, siempre que contribuyan a alcanzar los objetivos del proyecto y se justifiquen 

adecuadamente al redactar el informe final. Además, al cambiar de país, las partidas 

presupuestarias asociadas a la nueva modalidad también cambian y, por tanto, al reflejarlo 

en BM, el presupuesto se ajustaría a esa cambio. 

 

• Entendemos que lo importante es gastar lo concedido aunque las cantidades asignadas a 

los diferentes apartados (partidas) no correspondan exactamente. Es decir, ¿puedo pagar 

más caros los billetes y gastar menos en apoyo organizativo y compensar una partida con 

otra? 

Efectivamente, la flexibilidad de los proyectos KA122 permite realizar transferencias entre 

partidas presupuestarias. Se debe tener en cuenta que la subvención concedida es fija, es 

decir, no va a aumentar en ningún caso. En el caso de no declararla en su totalidad se 

procedería a solicitar un reembolso al final del proyecto, al emitirse la carta de cierre. 
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• Solicitamos visitas preparatorias y vamos a hacer otro job shadowing con dos profesores. 

¿Cómo lo justifico? ¿Lo registro como visita preparatoria? Es decir, lo vamos a utilizar para 

poder hacer intercambio en un futuro. 

 

 

Todas las movilidades se deben registrar indicando de qué tipo son. Un job shadowing no 

es una visita preparatoria, ya que tiene su propia documentación obligatoria y 

características propias que han de cumplirse. Si no se realiza finalmente la visita 

preparatoria se puede destinar ese dinero a otras movilidades. 
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